Konzept Rollout

Erfahrung, auf die Sie sich verlassen kénnen

Mit einer Unternehmensgeschichte von Gber 125 Jahren zahlt VS
zu den leistungsstarken Komplettanbietern in Europa in den Berei-
chen Mobiliar in Schulen und Burordumen sowie digitalisierte

Losungen.

Durch unsere langjahrige Erfahrung haben wir unsere Prozesse
optimiert und ein professionelles Monitoring etabliert. Die daraus

VS - lhr verlasslicher IT-Partner!

entstandenen spezifischen Fachkompetenzen erméglichen
reibungslose Ablaufe und maBgeschneiderte Lésungen.

Beim Rollout profitieren Sie von der langjahrigen Erfahrung, die wir
in zahlreichen (GroB-)Projekten gesammelt haben.



Phasen des Rollout-Konzepts

Unser Rollout-Konzept haben wir in drei Abschnitte aufgeteilt. Das

gibt lhnen und uns groBtmaogliche Flexibilitat. Wir kénnen mit thnen
genau das Vorgehen abstimmen, das zu lhnen passt — und kommen
zu den Ergebnissen, die Sie sich winschen.

* Vorbereitung

Nach der Auftragsvergabe fihren wir eine umfassende Besichti-
gung der betreffenden Einrichtung vor Ort durch. Dabei werden
potenzielle Besonderheiten und spezifische Anforderungen aufge-

nommen und dokumentiert.

In enger Zusammenarbeit mit dem Auftraggeber erstellen wir
detaillierte Plane. Dies umfasst die Festlegung eines Zeitplans fur
die Lieferung und Installation, ggf. die Planung von Demontage-
arbeiten bestehender Einrichtungen sowie die Organisation der
Anlieferung. Besonderes Augenmerk legen wir auf die Abstimmung
logistischer Details, um den laufenden Betrieb moglichst wenig zu

beeintrachtigen.

Projektphasen

* Durchfuhrung

Unser VS-Kundendienst koordiniert die Avisierung der Lieferung.
Der genaue Zeitpunkt der Lieferung wird mit dem Auftraggeber
abgestimmt, um eine reibungslose Annahme sicherzustellen.

Unser geschultes Personal ibernimmt die Auslieferung ihrer neuen
Ausstattung. Dies umfasst den Transport der Komponenten an den
jeweiligen Einsatzort sowie deren fachgerechte Montage. Besonderes
Augenmerk wird auf die sorgfiltige und prazise Installation gelegt,
um eine sofortige Einsatzbereitschaft zu gewahrleisten.

Das anfallende Verpackungsmaterial wird durch uns ordnungsge-
maB recycelt oder entsorgt. Nach vorheriger Absprache werden
Altgerate und alte Einrichtungskomponenten fachgerecht demon-

tiert, abtransportiert und umweltgerecht entsorgt.

* Abschluss

Nach der erfolgreichen Montage wird die gesamte Anlage in Betrieb
genommen und einer grindlichen Funktionstberprifung unterzogen.
Dies stellt sicher, dass alle Komponenten einwandfrei arbeiten und

sofort genutzt werden kénnen.

Auf Wunsch bieten wir Produkteinweisungen oder -schulungen
durch zertifizierte Trainer an. Diese Schulungen sind darauf ausge-
legt, Ihre Mitarbeitenden mit den neuen Systemen vertraut zu
machen und zu gewahrleisten, dass diese effizient genutzt werden

kéonnen.
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Weitere MaBnahmen fiur einen reibungslosen und effizienten
Rollout

¢ Fertigung

Ein wesentlicher Teil der Komponenten wird im Werk in Tauberbi-
schofsheim gefertigt, um héchste Qualititsstandards zu gewahrleis-
ten. Diese zentrale Fertigung ermoglicht es uns, die Produktions-

prozesse optimal zu kontrollieren und anzupassen.

 Lagerbevorratung

Durch eine ausreichende Lagerbevorratung stellen wir eine hohe
Lieferfahigkeit sicher. Dies reduziert Wartezeiten und erméglicht ei-
ne flexible Reaktion auf kurzfristige Anforderungen.

* Fort- und Weiterbildung

RegelmaBige Schulungen und Fortbildungen fur unsere Monteure
und Subunternehmer stellen sicher, dass alle Beteiligten stets auf
dem neuesten Stand der Technik sind und die neuesten Installati-
onsmethoden beherrschen.

e Anwenderschulungen

Durch Einweisungen und Anwenderschulungen, die von zertifizier-
tem Personal durchgefihrt werden, wird sichergestellt, dass die
Endnutzer die neuen Systeme effektiv und effizient nutzen kénnen.
Diese Schulungen kénnen sowohl vor Ort als auch online angebo-
ten werden. Wir bieten hierfir ein Learning Management System
(LMS) an, das die Verwaltung und Durchfuhrung der Schulungen
unterstitzt und den Lernprozess fur die Nutzer optimiert.
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* Wartung und Service

Wir bietet die Moglichkeit, Wartungs- und Servicevertrage abzu-
schlieBen. Diese Vertrage umfassen regelmibBige Inspektionen und
Wartungsarbeiten, um die langfristige Funktionalitat und Leistungs-
fahigkeit der installierten Systeme zu gewéhrleisten.

Durch diese strukturierte und umfassende Herangehensweise stell-
ten wir sicher, dass die Rollouts effizient und reibungslos ablaufen.
Sie als Kunde profitieren von unserer langjahrigen Erfahrung und

unserem umfangreichen Know-how, was zu einer hohen Zufrieden-

heit und optimalen Nutzung der installierten Systeme fihrt.
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